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1. Wer wir sind

GlobaLokal - Wohnen & Wirken (www.globalokal.org) ist eine 2012 in Frankfurt gegriindete Wohn-
projektinitiative. Sie strebt die Verbindung von gemeinschaftlichem Wohnen mit Aktivitaten zur For-

derung der Integration und Anerkennungskultur an. Damit wird ein Beitrag zur Verbesserung des kul-
turellen und sozialen Zusammenwachsens in der Gesellschaft und der Volkerverstandigung geleistet.
Es wird ein inklusiver Ansatz verfolgt, bei dem durch Engagement im unmittelbaren Wohnumfeld Po-
larisierungen nach Herkunft, Alter und Einschrankung abgebaut werden.

2. Was wir (bisher) gemacht haben

Durch personliche Betreuung und Begleitung (Mentoring) von ,,Neuankdmmlingen“(Newcomer) leis-
tet Globalokal einen Beitrag dazu, dass sich Gefllichtete in ihrem neuen Wohnumfeld zurechtfinden
lernen und heimisch fihlen. Seit dem Beginn des Projekts im April 2016 akquiriert GlobalLokal ehren-
amtliche Begleiterinnen und bringt sie bei einem Kennenlerntreffen in Kontakt mit den Newcomern,
d.h. bei diesem ,Matching” werden sogenannte Tandems gebildet. In vorherigen Einzelgesprachen
werden beide Seiten liber ihre Erwartungen, Potenziale, Neigungen und Wiinsche befragt und Gber
die Vorgehensweisen des Projekts informiert.

Aufgrund der Anfang 2020 beginnenden Corona-Pandemie waren unsere Aktivitaten im Rahmen des
Mentoringprojekts im vergangenen Jahr nur sehr eingeschrankt moglich, so dass lediglich ein neuer
Kontakt zwischen einer freiwilligen Begleitperson und einer gefliichteten Familie aus Afghanistan
hergestellt werden konnte. Dariiber hinaus konnten die bisher mehrmals pro Jahr von Globalokal
organisierten Treffen zum Erfahrungsaustausch der Begleiterlinnen im vergangenen Jahr nicht statt-
finden.

Erfreulicherweise konnte jedoch durch das weitreichende und ausdauernde Engagement eines
Rechtsanwalts i.R. sowie einer pensionierten Richterin, die seit September 2017 eine wochentlich
stattfindende Rechtsberatung und Blirokratiesprechstunde fiir Newcomer in der DRK Flichtlingsun-
terkunft in der Ludwig-Landmann-Str. anbieten, weitergefiihrt werden (siehe Kap. 4.1). Und auch die
seit Januar 2019 im Rahmen der Globalokal-Aktivitaten initiierten Rechtsberatung in einer weiteren
DRK Unterkunft fur Gefllichtete am Sport-Campus in Frankfurt-Bockenheim durch einen Volljuristen
und pensionierten Magistratsdirektor, fand auch in 2020 statt. Allerdings erfolgte hier inhaltlich eine
zunehmende Verlagerung von der direkten Beratung von Newcomern auf die Beratung und Unter-
stltzung des DRK-Teams zur Klarung grundsatzlicher rechtlicher Fragen (siehe Kap. 4.2).

3. Kurze Statistik ftir 2020

Laut einer von uns im Oktober 2020 durchfihrten telefonischen Befragung waren im Rahmen des
Projekts 22 Tandems aktiv. Diese Tandems bestehen zu einem grofRen Teil bereits schon seit mehre-
ren Jahren, das heilt es haben sich inzwischen stabile, liberwiegend freundschaftliche Beziehungen
zwischen Begleiter*innen und Newcomern entwickelt. Aufgrund des abnehmenden Unterstitzungs-
bedarfs der Newcomer finden die Treffen der Tandems weniger haufig und weniger regelmaRig statt.
In Einzelféllen haben sich ,,Querverbindungen” zwischen Tandems entwickelt und man trifft sich (so-
weit es die Corona-Regeln erlauben) zu gemeinsamen Freizeitaktivitaten oder Feierlichkeiten (siehe
Titelbild).


http://www.globalokal.org/

Im gesamten bisherigen Projektverlauf, d.h. seit April 2016, wurden insgesamt 61 Tandems "ge-
matched". Die folgende Grafik gibt einen Uberblick tiber die zahlenmiRige Entwicklung des Mento-
rings im Projektverlauf.
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4. Rechtsberatung und Burokratiesprechstunde fiir Schutzsu-
chende: Tatigkeitsberichte 2020

4.1 Gemeinschaftsunterkunft Ludwig-Landmann-Str. 405 in Rodel-
heim (Rechtsanwalt i.R. Ludolf Rischmiller)

Seit September 2017 biete ich (als inzwischen pensionierter Rechtsanwalt) ehrenamtlich zu-
sammen mit Frau Hedwig Vogel (einer pensionierten Sozialrichterin) einmal wdéchentlich
Rechtsberatung und Birokratiesprechstunde in der oben genannten Gemeinschaftsunter-
kunft an. Die Unterkunft beherbergt mehr als 400 Schutzsuchende (sowohl Einzelpersonen als
auch Familien mit Kindern) insbesondere aus Afghanistan, Irak, Syrien und Eritrea. Die Stadt
Frankfurt hat das Deutsche Rote Kreuz (DRK) beauftragt, diese Unterkunft zu betreiben. Wir
unterstitzen damit das DRK bei deren Pflicht zur persénlichen Hilfe fiir Schutzsuchende nach
den Vorschriften der Sozialgesetzblicher.

Ratsuchende missen sich unter Angabe ihres Problems (iber ihre zustandigen Sozialberater
bei uns anmelden. Sie missen selbst flir — wenigstens rudimentare — Sprachverstandigung
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sorgen; nur in besonders gelagerten Fallen stellt das DRK einen Dolmetscher. Nach der Sprech-
stunde bekommen die Sozialberater eine schriftliche Zusammenfassung der Beratungsergeb-
nisse, Vorschlage zum weiteren Vorgehen, zu Rechtsmitteln und —wenn erforderlich —ausfor-
mulierte Antwort-/Rechtsmittelschreiben fir Behorden, Gerichte, Trager der Sozialhilfe, Glau-
biger, Inkassounternehmen, etc.

SchwerpunktmaRig beraten wir zu folgenden Themen:

e alle auslanderrechtlichen Aspekte des Ablaufs der Anerkennungsverfahren Schutzsuchen-
der einschlie8lich méglicher Rechtsmittel;

e Bleibemoglichkeiten nach rechtskraftiger Ablehnung; Ausbildungsduldung; Recht auf Be-
schaftigung;

e sozialrechtliche Fragen zu staatlichen Unterstiitzungsleistungen, insbesondere zum Asyl-
bewerberleistungsgesetz, Jobcenter/Sozialhilfe, Arbeitslosengeld | und Il und zu Fragen
der Krankenversicherung;

e Beschaffung von Reisedokumenten;

e Familienzusammenfihrung;

e Regelung familienrechtlicher Angelegenheiten (Sorgerechtsfragen fiir Kinder, Eheschei-
dungen, Wohnsitzauflagen);

e arbeitsrechtliche Fragen (Genehmigungslage durch die Auslanderbehérde, Arbeitsver-
trage, vorenthaltener Lohn, Klagen vor dem Arbeitsgericht, etc.);

e Inkassoangelegenheiten;

e strafrechtliche Erstberatung.

Im Jahr 2020 haben wir Corona-bedingt etwa 25 Sprechstunden vor Ort mit mehr als 80 Klien-
ten abgehalten. Ab Mitte Marz bis Ende Juni und ab Mitte Dezember 2020 haben keine vor
Ort Sprechstunden stattgefunden; stattdessen haben wir Problemfalle per Internet beantwor-
tet und bearbeitet. Insgesamt haben wir mehr als 100 Schreiben an Behorden, Gerichte, In-
kassounternehmen, Arbeitgeber, Versicherungen, Telekommunikationsunternehmen, Fit-
ness-Studios, Kreditkartenunternehmen und sonstige Vertragspartner formuliert. Die Nach-
frage nach Rechtsberatung und Hilfe im Umgang mit Behorden, staatlichen Leistungstragern
und zivilrechtlichen Vertragspartnern ist ungebrochen hoch. Wir werden unsere Beratung im
gleichen Umfang auch 2021 fortfiihren.

Frankfurt, den 15. Januar 2021 (Ludolf Rischmdiller)



4.2 Unterkunft fiur Geflichtete am Sport-Campus in Bockenheim

Seit Januar 2019 biete ich als Volljurist und pensionierter Magistratsdirektor mit langjahriger Erfahrung
insbesondere auf den Gebieten des zivilen und 6ffentlichen Rechts sowie des Prozessrechts meine eh-
renamtliche Rechtsberatung fiir die oben genannte Fliichtlingsunterkunft des DRK an. Die Unterkunft
fiir Gefliichtete Sport-Campus in der Ginnheimer LandstraRRe 41 in Frankfurt am Main-Bockenheim be-
herbergt etwa 260 Schutzsuchende (liberwiegend Familien mit Kindern, aber auch Alleinstehende) ins-
besondere aus Afghanistan, Iran, Syrien und Eritrea. Die Stadt Frankfurt hat das Deutsche Rote Kreuz
(DRK) vertraglich verpflichtet, diese Notunterkunft zu betreiben. Durch mein ehrenamtliches Engage-
ment unterstiitze ich die zustandigen Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter des DRK bei deren Aufgabe
zur personlichen Hilfe fur die Gefllichteten nach den Vorschriften der Sozialgesetzbiicher.

Dabei erfolgt meine ehrenamtliche Rechtsberatung in enger Zusammenarbeit mit dem DRK unter Be-
achtung der datenschutzrechtlichen Bestimmungen und der sonstigen einschlagigen gesetzlichen Vor-
schriften teilweise direkt vor Ort in persénlichen Gesprachen mit ratsuchenden Gefliichteten und de-
ren zustandigen Sozialberatern sowie ggfls. Dolmetschern und teilweise in Form von telefonischen Be-
ratungen der Sozialberater sowie durch schriftliche Stellungnahmen an die Sozialberater, auch in Form
von Briefentwdirfen an Gerichte, Behorden, Trager der Sozialhilfe, Arbeitgeber, Unternehmen, etc.

SchwerpunktmaRig habe ich in 2020 Ratsuchende und deren Sozialberater beim DRK beraten

e in aufenthalts- und asylverfahrensrechtlichen sowie in prozessrechtlichen Fragen einschlieRlich
moglicher Rechtsmittel;

e bei Fragen zur Duldung, insbesondere zur Ausbildungsduldung;

e zum Recht auf Beschaftigung;

e bei Fragen zur Beschaffung von Reisedokumenten und Identitatsnachweisen;

e bei Fragen zur Familienzusammenfiihrung und deren Voraussetzungen;

e beiFragen zu den Auswirkungen von gesetzlichen Anderungen im Asyl- und Aufenthaltsrecht;

e bei arbeitsrechtlichen Fragen;

e bei zivilvertrags- und prozeRrechtlichen Fragen;

e bei datenschutzrechtlichen Fragen;

e bei straf- und prozefrechtlichen Fragen.

Bedingt durch die Corona-Regelungen haben sich in 2020 Umfang und Art meiner ehrenamtlichen
Rechtsberatung verandert. Eine regelmaRige Sprechstunde vor Ort am Sportcampus war ab Frihjahr
nicht mehr moglich. Stattdessen habe ich mich bemiiht, bei entsprechenden Anfragen das DRK-Team
bei der Klarung von grundsatzlichen Fragen rechtlich zu unterstiitzen.

Den zeitlichen Gesamtaufwand fiir die rechtliche Beratung inklusive der rechtlichen Recherche, Da-
tenbankauswertung fiir Rechtsprechung und Fachliteratur, Gesprdachen mit der Polizei, beim Polizei-
prasidium und mit einem Staatsanwalt und den ehrenamtlichen rechtlichen Beratern bei DRK-LuLa
schatze ich fiir 2020 auf 70 Stunden.

Frankfurt, den 23. Dezember 2020 (Gernot Weller)



5. Beendigung des Mentoringprojekts

Wie der Projektverlauf in der Abbildung in Kapitel 3 zeigt, nahm die Zahl der ,gematchten” Tandems
Uber die vergangenen vier Jahre kontinuierlich ab. Dies kann zurilickgefihrt werden auf:

e die in unserer Gesellschaft abnehmende Bereitschaft sich ehrenamtlich fir Gefllichtete zu
engagieren;

e die seit einem Jahr herrschende Corona-Pandemie, die den direkten Kontakt mit Freiwilligen
aber auch mit Newcomern sehr erschwert;

e die stark gesunkenen Zahlen von Schutzsuchenden, die in Deutschland um Asyl bitten.

Neben den verringerten Aktivitaten von GlobalLokal zur Vermittlung von Begleiterinnen mit Newco-
mern, ist auch auf Seiten der BegleiterInnen der Bedarf an Informationen sowie die Nachfrage nach
kollegialem Austausch gesunken. Deshalb, aber auch aufgrund der Hindernisse durch die Corona-
Pandemie fand in 2020 keine von Globalokal organisiertes Austauschtreffen der Begleiterinnen statt.

Aus diesen Grinden haben wir uns entschlossen, das Mentoringprojekt nach nunmehr funf Jahren
Laufzeit zu beenden. Wir gehen davon aus, dass sich die Verbindungen innerhalb der gegenwartig
bestehenden Tandems mehr oder weniger verstetigt haben und sie kaum mehr einer Unterstiitzung
durch Globalokal bediirfen. Grundsatzlich bleibt der Kontakte zwischen den Tandems und der Glo-
baLokal-Projektkoordination auch weiterhin offen, d.h. im Bedarfsfall steht unsere Organisation auch
in Zukunft fur etwaige Anfragen zur Verfligung.

Die Rechtsberatungs- und Blrokratiesprechstunden fiir Newcomer in zwei DRK Unterkiinften fiir Ge-
flichtete werden weitergefiihrt. Diese Aktivitdten hat Globalokal urspriinglich zwar initiiert, das fort-
laufende Engagement in diesem Bereich wird seitdem jedoch von den involvierten Juristen eigenver-
antwortlich weitergefiihrt. Durch seine Mitgliedschaft beim Paritdtischen und dem damit verbunde-
nen Abonnementen-Service des Fachinformationsdienstes fir Migrationsfragen, konnte Globalokal
sie allerdings fortlaufend mit tageaktuellen Informationen z.B. zu Gesetzesdanderungen, Fortbildun-
gen, Handreichungen und Arbeitshilfen versorgen. Diese Zusammenarbeit wird auch weiterhin fort-
gefiihrt.

6. Ausblick: GlobaLokal-Wohnraumhilfe

6.1 Hintergrund

Aus unserer mittlerweile flinfjahrigen Mentoringerfahrung wissen wir, dass die Problembereiche der
zugewanderten Menschen sich mit der Aufenthaltsdauer in Deutschland verandern. Waren fiir die
Newcomer nach der Einreise zunachst Fragen zur Klarung des Aufenthaltsstatus sowie des Spracher-
werbs vordringlich, ist nun neben der Arbeitsplatz- oder Ausbildungssuche die Wohnraumsuche ei-
nes der drangendsten Probleme. Da sich der Wohnungsmarkt in Frankfurt auch fiir Einheimische &u-
Rerst angespannt darstellt (fehlende bezahlbare Wohnungen fiir Menschen mit geringen und mittle-
ren Einkommen), kann die Wohnungssuche tber die Gblichen Kanale (Inserate, Internetplattformen,
Wohnungsamt, etc) fir Newcomer als nahezu aussichtslos, im besten Fall als duRRerst langwierig und
entsprechend frustrierend bezeichnet werden. Fir sie, d.h. Menschen mit iberwiegend geringen
Sprachkenntnissen, fremdlandischen Namen, wenig oder keinem eigenem Einkommen und geringer



Erfahrung im Umgang mit deutscher Biirokratie und Gepflogenheiten ist das eine schier aussichtslose
Situation. Das heil3t, ihre weitere Unterbringung in Fliichtlingsunterklinften mit beengten, teilweise
entwirdigenden Verhaltnissen bleibt vielfach bestehen.

GlobaLokal e.V. hat es sich zur Aufgabe gemacht, hier nach Losungsmoglichkeiten zu suchen, auch
wenn die Bemiihungen - so sie denn erfolgreich sind — lediglich Losungen des Wohnraumproblems
fiir einzelne Personen oder Familien erbringen kann. Aber ein kleiner Beitrag ist besser als kein Bei-
trag!

6.2 Newcomer und Wohnprojekte

Beispiele haben gezeigt, dass Newcomer, die in gemeinschaftlichen Wohnprojekten Aufnahme und
Wohnraum finden, ungleich bessere Bedingungen fiir ihren neuen Lebensstart und Integration finden
als in einer ,,normalen” Nachbarschaft. Ihre Stellung innerhalb der Wohnprojektgruppen kann zwar
insbesondere in der Anfangsphase aufgrund ihrer oft noch mangelnden Sprachkenntnisse sowie des
ihnen unbekannten oder fremden Grundverstandnisses tGber Art und Wesen von selbstorganisierten
gemeinschaftlichen Wohnprojekten nicht als 'auf Augenhéhe' bezeichnet werden. Sie sind trotzdem
bei vielen Gelegenheiten (Nutzung von Gemeinschaftseinrichtungen, Feste und Feiern, Kochen und
Essen) in die Gemeinschaft integriert und fiihlen sich dadurch auch mehr akzeptiert, insbesondere,
wenn sie in der Lage sind, selbst Beitrage zur Gemeinschaft zu leisten (z.B. kdrperliche Mitarbeit, exo-
tische Kiiche, kulturelle Beitrage, etc). Bei den Mitbewohnerinnen des Wohnprojekts ist generell eine
hohe Bereitschaft feststellbar, , ihre“ Newcomer zu unterstiitzen und zu fordern. Dies betrifft alle all-
taglichen Lebensbereiche wie den Umgang mit der Amterbiirokratie, unbekannte Regeln des deut-
schen Alltagslebens, Arbeitssuche, Mobilitat, Sprache etc.

Im Grunde erfolgt im gemeinschaftlichen Wohnprojekt eine Alltagsbegleitung der Newcomer, wie sie
bisher im Mentoringprojekt Uber die Tandemkonstellation sichergestellt wurde, nur dass in diesem
Fall die Unterstitzungs- und Begleitungsarbeit je nach Neigung und Kenntnissen der Wohnprojekt-
nachbarlnnen auf vielen Schultern verteilt wird und damit auch weit umfangreicher ausfallt. Hinzu
kommt, dass in den vorliegenden Fallen der Wohnraum in gemeinschaftlichen Wohnprojekten fiir die
Newcomer erschwinglich ist, manchmal auch unterstiitzt durch Solidaritdtseinrichtungen (z.B. Solida-
ritatsfonds) der Gruppen.

Eine Kooperation mit Wohnprojektinitiativen schafft eine Win-Win-Situation, denn:

e die Wohnprojektinitiative kann sich (mit Unterstitzung von Globalokal) auf die spatere
Wohnsituation mit den Newcomern vorbereiten und diese moglichst frih und weitreichend
in die Gruppe integrieren.

e fir die Teilnahme an dem in Frankfurt etablierten Konzeptvergabeverfahren von Grundsti-
cken fiir gemeinschaftliches Wohnen muss ein gesellschaftsrelevantes Engagement der
Gruppe nachgewiesen werden. Die Aufnahme von Gefllichteten ins Wohnprojekt stellt ein
solches Engagement dar und kann sich im Bewerbungsverfahren vorteilhaft auswirken.

e am gemeinschaftlichen Wohnen interessierte Newcomer konnen sich friihzeitig einer Gruppe
annahern, bekommen Einsicht in das Konzept des gemeinschaftlichen Wohnens, erhalten im
Erfolgsfall bezahlbaren Wohnraum und werden Teil einer Gemeinschaft, die dariiber hinaus
vielseitige unterstiitzende Integrationsleistungen erbringt.

Insbesondere bei Mietwohnprojekten sowie bei neugegriindeten Genossenschaften war in den
letzten Jahren zu beobachten, dass in der Endphase, d.h. kurz vor dem Einzug der Projektgruppe
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einzelne Wohnungen noch nicht vergeben waren oder aus verschiedenen Griinden wieder frei
wurden und in der ,,Wohnprojektszene” angeboten wurden. Fiir die Gruppen stellte sich dann
meist heraus, dass es nicht einfach ist, kurzfristige geeignete Mitbewohnerinnen fiir diese Woh-
nungen zu finden.

6.3 Geplante Vorgehensweise

Eine von GlobalLokal gebildete interne Arbeitsgruppe hat nach umfangreichen Recherchen einen
Strategieansatz fiir ein Wohnraumbhilfeprojekt entwickelt. Dieser umfasst:

e friihzeitig mit den diversen Wohnprojektinitiativen in Verbindung zu treten und sie fiir die
Integration von Newcomern in ihrem Wohnprojekt zu gewinnen. Fir diesen Zweck hat das
Netzwerk Frankfurt fir gemeinschaftliches Wohnen bereits seine Kooperationsbereitschaft
zugesagt. Im Netzwerk sind aktuell (Stand Marz 2021) 50 Wohnprojektinitiativen, 15 Wohn-
projekte im Bau und iber 30 realisierte Wohnprojekte organisiert.

e im positiven Fall einer Wohnungsbereitstellung geeignete und interessierte Newcomer zu
suchen und zu vermitteln. Als Bewerberinnen kommen prioritair Newcomer in Frage, die be-
reits im Rahmen des Mentoringprojekts begleitet wurden, d.h. uns bekannt sind und noch
immer in Fllchtlingsunterkinften wohnen. Dariber hinaus kann der Kreis in Zusammenar-
beit mit den Sozialarbeiterinnen der mit Globalokal kooperierenden Unterkiinfte fiir Ge-
flichtete erweitert werden.

e auch in der Wohnphase als Ansprechpartnerin und Vermittlerin sowohl fiir die Newcomer als
auch die/den Wohnungsgeberin flr etwaig entstehende Fragen und Probleme (z.B. Formali-
taten, Mietzahlungen, Nachbarschaftsstérungen, Milltrennung etc.) bereit zu stehen. Dies
soll durch den Einsatz von ehrenamtlichen ,,Wohnpatinnen” sichergestellt werden.

Zwar liegt der Fokus der Wohnraumakquise fiir GlobalLokal zundchst bei Wohnprojekten und Wohn-
projektinitiativen. Darliber hinaus sollen jedoch auch - soweit dies unsere Kapazitdten zulassen -
Frankfurter Wohnungsbaugenossenschaften und -unternehmen sowie private Vermieterinnen ange-
sprochen werden.



7. Dankeschon!

Unser Mentoringprojekt ware tGber seine nunmehr flinfjahrige Laufzeit ohne die selbstlose Unterstuit-
zung vieler Menschen nicht moglich gewesen. Insbesondere sind hier zu nennen:

Alle unsere Begleiterlnnen, die sich mit uns auf dieses Projekt eingelassen haben und durch ihren
Einsatz die vielen erzielten Erfolge erst moglich machen.

Die Newcomer, die unser Leben um so vieles reicher und vielfaltiger machen und die uns oft interes-
sante Einblicke in andere Sicht -, Herangehens- und Lebensweisen geben.

Unsere Juristinnen, die den Newcomern sowie den in den Unterkiinften fir Gefllchtete tatigen Sozi-
alberatern nicht nur in den regelmaRigen Birokratiesprechstunden sondern auch in vielen Telefona-
ten, Stellungnahmen und Briefentwiirfen unermudlich und mit viel Geduld juristischen Rat und Un-
terstiitzung geben und sich dafiir tber die sich standig andernde Gesetzgebung auf dem Laufenden-
den halten (mussen).

Euch allen ein herzliches Dankeschon!

Herausgeber: Globalokal e.V.
Bildnachweis: Globalokal-Wohnen&Wirken
Redaktion: Mathias Sommer

Helene Rettenbach
Stand: Februar 2021
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